
GUIDE UTILISATEUR ·  PRESTASHOP

Websource Account Block

pour PrestaShop

Affiche l'accès à l'espace client dans l'en-tête : liens

Connexion et Créer un compte pour les visiteurs, menu «

Mon compte » avec initiales et prénom pour les clients

connectés.

Version : 1.4.0

Prérequis : PrestaShop 1.7.7 à 9.x, PHP 7.1+, thème Websource Prestashop Theme (conseillé)

En ligne : https://www.websource.fr/documentation/prestashop/accountblock
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À quoi ça sert

Websource Account Block est le bloc « compte » de l'en-tête.

Visiteur : deux liens, Connexion et Créer un compte.

Client connecté : un bouton avec ses initiales et son prénom. Un clic ouvre un menu :

Mon compte, Mes commandes, Mes adresses, Mes informations, Mes avoirs, Mes bons de

réduction, Mes favoris, Déconnexion.

Vous choisissez les liens affichés, leur ordre et leurs textes. Quatre présentations existent :

menu déroulant, lien simple, push menu (un volet qui pousse la page) et menu flottant (un

bouton rond fixe en bas de l'écran).

En-tête de la boutique de test pour un visiteur : liens « Connexion » et « Créer un compte » à gauche du panier



En-tête pour un client connecté : bouton « CD Camille » et menu déroulant ouvert, de « Mon compte » à «

Déconnexion »

Installation

1. Le module est installé et activé avec le thème Websource. Sinon, ouvrez Modules >

Gestionnaire de modules, cliquez sur Installer un module et envoyez

websourceaccountblock.zip .

2. Le bloc s'affiche tout seul à droite de l'en-tête.

3. Pour le régler : Modules > Gestionnaire de modules > Websource Account Block

> Configurer.

Prise en main en 5 minutes

1. Ouvrez l'écran Configurer. Le panneau Aperçu montre le bloc tel que vos clients le

verront, pour un client connecté (exemple « Camille ») et pour un visiteur.

2. Dans Comment afficher l'espace client ?, gardez Menu déroulant : c'est le plus

simple.

3. Dans Liens du menu, décochez les liens inutiles et classez les autres avec les flèches.

4. Cliquez sur Enregistrer. L'aperçu se met à jour.



5. Ouvrez votre boutique, connectez-vous avec un compte client et cliquez sur le bouton à

votre prénom.

Panneau « Aperçu » : le bloc sur ordinateur et sur mobile, pour un client connecté et pour un visiteur

Réglages

Tous les réglages sont sur l'écran Configurer. Un seul bouton Enregistrer valide l'ensemble.

En multiboutique, les réglages sont propres à chaque boutique.

Comment afficher l'espace client ?

Réglage Rôle

Sur ordinateur Menu déroulant (actuel), Lien simple, Push menu (un volet qui pousse la

page), Menu flottant (bouton rond fixe en bas de l'écran), Aucun (le bloc

ne s'affiche pas).



Réglage Rôle

Sur mobile et tablette Mêmes choix, pour les petits écrans.

À partir de quelle largeur

d'écran est-ce un « mobile »

?

Un écran plus étroit que cette valeur utilise le choix « mobile ». Valeur

habituelle : 768 px.

Sur le bouton du client

connecté

Afficher le prénom, ou Afficher seulement les initiales (plus discret

si l'en-tête est chargé).

Panneau « Comment afficher l'espace client ? » : mode sur ordinateur, mode sur mobile, largeur de bascule et

contenu du bouton

Réglages du push menu

Ce panneau n'apparaît que si le Push menu est choisi.

Réglage Rôle

Le volet s'ouvre À droite ou À gauche.

Réglage avancé — Partie de la page

à pousser

À ne modifier que si la page ne se décale pas correctement.

Valeur d'origine : main .



Panneau « Réglages du push menu » : côté d'ouverture du volet et réglage avancé replié

Réglages du menu flottant

Ce panneau n'apparaît que si le Menu flottant est choisi.

Réglage Rôle

Position du bouton En bas à droite ou En bas à gauche.

Qui voit le bouton ? Seulement les clients connectés, ou Tout le monde (les visiteurs y

trouvent « Connexion » et « Créer un compte »).

Marge au-dessus du bas

de l'écran

En pixels (0 par défaut, 300 au plus). Augmentez-la si un bandeau de

cookies ou un chat recouvre le bouton.

Panneau « Réglages du menu flottant » : position, public et marge

Liens du menu

Valable pour le menu déroulant, le push menu et le menu flottant.



Réglage Rôle

Case à

cocher

Affiche ou masque le lien : Mon compte, Mes commandes, Mes adresses, Mes

informations, Mes avoirs, Mes bons de réduction, Mes favoris, Déconnexion.

Flèches ↑

↓

Changent l'ordre.

Un lien indisponible sur votre boutique est masqué automatiquement : Mes bons de

réduction sans règles panier, Mes favoris sans le module de liste d'envies.

Panneau « Liens du menu » : huit liens à cocher et à classer

Textes (facultatif)

Laissez un champ vide pour garder le texte habituel, indiqué en gris.



Réglage Rôle

Mon compte, Mes commandes, Mes adresses, Mes informations, Mes avoirs,

Mes bons de réduction, Mes favoris, Déconnexion

Texte de chaque lien

du menu.

Connexion, Créer un compte Liens affichés aux

visiteurs.

Mon compte (texte lu par les lecteurs d'écran sur le bouton) Nom accessible du

bouton.

Fermer Bouton de fermeture

du volet.

Avec plusieurs langues, un sélecteur de langue permet de saisir chaque texte par langue.

Panneau « Textes (facultatif) » : un champ par libellé, le texte habituel en gris



Où s'affiche le bloc ?

Le bloc s'affiche à droite de l'en-tête (emplacement displayNav2 ). Pour le placer ailleurs dans

un modèle du thème, le panneau donne le code {widget name='websourceaccountblock'} .

Panneau « Où s'affiche le bloc ? » avec le code du widget

Avec le thème Websource, l'écran Websource Builder > En-tête et pied de page >

Connexion, compte et panier permet aussi de déplacer le bloc dans la barre du haut.

Cas d'usage

Un en-tête épuré. Choisissez Afficher seulement les initiales.

Un accès direct, sans menu. Choisissez Lien simple : le bouton mène à la page « Mon

compte ».

Un raccourci toujours visible. Choisissez Menu flottant et Tout le monde.

Renommer « Mes avoirs ». Dans Textes (facultatif), saisissez par exemple « Mes

remboursements ».

Questions fréquentes

Pourquoi « Mes bons de réduction » n'apparaît-il pas ? Le lien est masqué tant que les

règles panier ne sont pas actives sur la boutique. C'est le cas de la boutique de test.

Que voit un visiteur ? Les liens Connexion et Créer un compte, quel que soit le mode

(sauf Aucun).

Le bloc ralentit-il la page ? Non : seuls les fichiers des modes choisis sont chargés, et un

visiteur sans menu flottant ne charge aucun script.

Le menu est-il utilisable au clavier ? Oui : Entrée pour ouvrir, flèches pour parcourir, Échap

pour fermer.



Dépannage

Sur téléphone, mes réglages « mobile » ne changent rien. Constaté sur la boutique de

test avec le thème Websource : sous 992 px environ, l'en-tête du thème masque la zone qui

contient le bloc et affiche sa propre icône de compte. Le réglage Sur mobile et tablette n'a

alors pas d'effet visible ; il sert sur un autre thème ou si vous placez le bloc ailleurs avec le

widget.

Le bloc n'apparaît pas. Vérifiez que le mode n'est pas Aucun, et que le module est greffé

sur displayNav2  (Apparence > Positions).

Avec le push menu, un élément fixe de la page se déplace. Le volet pousse la page ; les

éléments fixes qu'elle contient peuvent suivre. Changez de mode ou ajustez le Réglage

avancé.

Un bandeau recouvre le bouton flottant. Augmentez la Marge au-dessus du bas de

l'écran.

Désinstallation

1. Ouvrez Modules > Gestionnaire de modules.

2. Sur Websource Account Block, cliquez sur Désinstaller.

Les réglages du module sont supprimés. Les comptes de vos clients ne sont pas concernés.

Documentation Websource — version en ligne, toujours à jour :

https://www.websource.fr/documentation/prestashop/accountblock


